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Obrot dla przedsiebiorstw

wg Zatacznika nr 1 wg Zatgcznika nr 1

kod PPE! numer ewidencyjny’ symbol grupy taryfowej Sprzedawcy rezerwowego / nr umowy nazwa produktu
0sD!

W dniu roku miedzy ENERGA-OBROT S.A., 80-309 Gdarisk, al. Grunwaldzka 472, Sad Rejonowy Gdarisk-Péinoc w Gdarisku, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS 0000280916, NIP 957-096-83-70, REGON 220418835, kapitat zaktadowy (wptacony w catosci) 372 533 800,00 z}, zwang dalej Sprzedawca rezerwowym,

a
imie i nazwisko / petna nazwa firmy

prowadzacym dziatalno$¢ na podstawie

wpisu do rejestru KRS /inny

prowadzonego przez numer!
posiadajacym numer identyfikacji

podatkowej (NIP)"-2 REGON

kapitat zaktadowy / wptacony’ PESEL

staly adres zamieszkania/siedziba firmy'. 2

ulica numer budynku numer lokalu

migjscowo$¢ kod pocztowy

zwanym dalej Odbiorca, reprezentowanym
przez:

przy czym Sprzedawca rezerwowy i Odbiorca moga by¢ tacznie zwani Stronami, a odrebnie takze Strong, zostata zawarta Umowa nastepujacej tresci:

Umowa zostata zawarta z mocy prawa na podstawie informacji otrzymanej od OSD/OIRE®

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie rezerwowej ustugi kompleksowej przez Sprzedawce rezerwowego na potrzeby Odbiorcy w przypadku zaprzestania $wiadczenia ustugi kompleksowej
przez wybranego przez Odbiorce Sprzedawce podstawowego. Przestanki i warunki wprowadzenia rezerwowej ustugi kompleksowej dla Odbiorcy okresla szczegétowo Umowa oraz IRIESD.
2. W celu wykonania Umowy stosuje sie postanowienia Umowy, cennika rezerwowego dla przedsiebiorstw (dalej cennik rezerwowy), Taryfy Operatora Systemu Dystrybucyjnego (dalej OSD
lub Dystrybutor), Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (dalej IRIESD) OSD oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w tym zwlaszcza przepisy Kodeksu cywilnego oraz
aktéw z zakresu prawa energetycznego — ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne i przepiséw wykonawczych wydanych do tej ustawy.

§2
Miejsce dostarczania energii elektrycznej
Odbiorca jest przytaczony do sieci OSD: .
2. Sprzedawca rezerwowy o$wiadcza, iz ma zawartg generalng umowe dystrybucji dla ustugi kompleksowej z OSD okreslonym w ust. 1.
3. Odbiorca deklaruje zakup i odbiér energii elektrycznej, a Sprzedawca rezerwowy zobowigzuje sie do $wiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej w iloci okreslonej w Zatgczniku nr 1 do
Umowy.
4. Dane techniczne obiektu s w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

—

§3
Ukfad pomiarowo-rozliczeniowy

1. Zauszkodzenie lub zerwanie plomb na urzadzeniach pomiarowo-rozliczeniowych Odbiorca ponosi optate na warunkach i w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD. Taryfa OSD jest dostepna
na stronie interetowej OSD, w jego siedzibie oraz na stronie intemetowej Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Regulacji Energetyki www.bip.ure.gov.pl. Na stronie Sprzedawcy
rezerwowego www.energa.pl jest dostepny wyciag z Taryfy OSD.

2. W przypadku, gdy wymienione samowolnie zabezpieczenie gtéwne na zasilaniu lub element uktadu pomiarowo-rozliczeniowego nie spetnia wymogoéw technicznych lub bezpieczenstwa,
okreslonych w odrebnych przepisach, Odbiorca zobowiazany jest do wystapienia z wnioskiem o wydanie nowych warunkow przytaczenia do sieci. Do czasu spetnienia wymogoéw parametry
zabezpieczenia lub elementy uktadu pomiarowo-rozliczeniowego zostajg obnizone zgodnie z zawarta umowa. Kosztami przywrécenia do stanu sprzed wymiany obcigzany jest Odbiorca.

3. Wszelkie prace przy uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym wymagajace zdjecia plomb, moga by¢ wykonywane wytacznie za zgoda OSD. Koszty napraw i legalizacji ponosi wiasciciel uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego, z wytaczeniem przypadkéw, gdy uszkodzenie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, stanowiacego wtasnos¢ OSD, nastapito z przyczyn lezacych po stronie
Odbiorcy. Jezeli uszkodzenie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, stanowigcego wtasno$¢ OSD, nastapito z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy, kosztami napraw i legalizacji OSD obciazy
Odbiorce.

4. Uktad pomiarowo-rozliczeniowy jest dostosowany do mocy umownej oraz do wybranej przez Odbiorce grupy taryfowej. W przypadku zmiany mocy umowne;j lub grupy taryfowej obowiazek
poniesienia kosztéw dostosowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego do nowych warunkéw, spoczywa na wlascicielu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, z wytaczeniem przypadkéw, gdy
dostosowanie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego do nowych warunkéw nastapi z przyczyn lezacych po stronie Odbiorcy, ktory zostat zakwalifikowany do Il lub Il grupy przytaczeniowej.

5. W przypadku stwierdzenia niesprawno$ci lub niewtasciwej pracy elementéw nalezacych do Odbiorcy uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, Odbiorca jest zobowigzany do dostosowania uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego lub jego naprawy, a w przypadku gdy jest to wymagane — réwniez do ponownej legalizacji lub wzorcowania naprawionych elementéw, w terminie okreslonym
przez OSD. Odbiorca jest zobowigzany do dokonania ponownej legalizacji lub wzorcowania licznikéw energii elektrycznej przed uptywem waznosci cech legalizacyjnych, w terminie
okreslonym przez OSD. W przypadku niedotrzymania przez Odbiorce powyzszych termindw, do czasu naprawy uszkodzonych elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub legalizacii,
wzorcowania wymaganych elementéw przez Odbiorce, Sprzedawca rezerwowy zastrzega sobie prawo do zastosowania rozliczenia ryczattowego zgodnie z grupa taryfowa R.

6. W przypadku trwajacej dtuzej niz jeden okres rozliczeniowy niesprawnosci elementu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, bedacego wiasnoscia Odbiorcy, ktéra uniemozliwia okreslenie ilosci
pobranej energii elektrycznej w strefach, do rozliczenia stosuje sie stawki optat z grupy taryfowej, wedtug ktdrej jest mozliwe dokonywanie rozliczen na podstawie sprawnego urzadzenia
pomiarowo-rozliczeniowego. Postanowienia w zdaniu poprzedzajacym nie stosuje sie, jezeli istnieje rezerwowy uktad pomiarowo-rozliczeniowy bedacy wlasnoscia OSD lub Odbiorcy.
W takim przypadku do rozliczen przyjmuje si¢ wskazania rezerwowego ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego.

7. Dziafanie uktadu pomiarowo-rozliczeniowego uwaza sie za nieprawidtowe, gdy btad licznika przekracza uchyb dopuszczalny wynikajacy z klasy doktadno$ci lub gdy zachodza inne przestanki
wskazujace na zaistnienie btedu.

8. W przypadku wymiany uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w trakcie dostarczania energii elektrycznej, a takze po zakonczeniu jej dostarczania OSD wydaje Odbiorcy, nie pézniej niz

Jestesmy w kontakcie energa.pl 555 555 555
zafatwiaj swoje sprawy koszt potaczenia z infolinig wg stawek
f i\ przez internet! % Twojego operatora telefonicznego
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w terminie 14 dni od dnia zakonczenia okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapit demontaz, dokument zawierajacy dane identyfik ujace uktad pomiarowo-rozliczeniowy i stan jego wskazan
w chwili demontazu. Dane te Odbiorca moze otrzyma¢ na fakturze.

W przypadku braku u Odbiorcy, ktory jest wtascicielem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, licznika energii biemej indukcyjnej lub pojemno$ciowej oraz stwierdzenia przez Sprzedawce
rezerwowego lub OSD poboru energii elekirycznej przy wspotczynniku tge indukcyjnym lub pojemnosciowym, Odbiorca jest zobowigzany do przystosowania uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego do pomiaru energii biernej indukcyjnej lub pojemno$ciowej, w terminie i na warunkach okreslonych przez Sprzedawce rezerwowego lub OSD, a Sprzedawca rezerwowy ma
prawo wprowadzenia rozliczen z tego tytutu.

Odbiorca moze by¢ objety rozliczeniami za pobor energii bierej. OSD kontroluje pobér mocy czynnej ponad moc umowng oraz ponadumowny pobor energii biernej, na podstawie
zainstalowanych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych umozliwiajacych kontrole mocy pobranej. W przypadku zmniejszenia mocy umownej ponizej mocy przytaczeniowej, z wyjatkiem
Odbiorcy posiadajacego grupe taryfowa G, OSD bedzie kontrolowat pobér mocy czynnej w kazdym miejscu dostarczania i bedg dokonywane rozliczenia z tytutu przekroczenia tej mocy. W
przypadku wystapienia przekroczenia mocy umownej w dowolnej grupie taryfowej, z wyjatkiem grupy taryfowej G, rozliczenie jej przekroczenia moze nastapi¢ automatycznie bez uprzedniego
powiadamiania Odbiorcy o takim zamiarze.

. Obowigzek dostosowania uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych lub ich elementéw do wymagan okreslonych odpowiednio w Rozporzadzeniu Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 22 marca

2022 r. w sprawie systemu pomiarowego oraz w IRIESD, spoczywa na ich wiascicielu; obowigzek nie dotyczy uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych zainstalowanych u Odbiorcow, dla ktérych
OSD przydziela standardowy profil zuzycia zgodnie z IRIESD.

OSD instaluje u Odbiorcy na swoj koszt liczniki zdalnego odczytu skomunikowane z systemem zdalnego odczytu, zgodnie z harmonogramem ustalonym na podstawie Ustawy prawo
energetyczne.

Odbiorca przytaczony do sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV moze wystapi¢ do OSD z wnioskiem o:

1)  zainstalowanie licznika zdalnego odczytu;

2) umozliwienie komunikacii licznika zdalnego odczytu z urzadzeniami Odbiorcy;

3)  wyposazenie punktu fadowania nalezacego do Odbiorcy w licznik zdalnego odczytu;

z zastrzezeniem ust. 14 — ust. 17 (dotyczy Odbiorcy z V grupy przytaczeniowej).

OSD w danym roku kalendarzowym zainstaluje na wniosek Odbiorcy przytaczonego do sieci o napigciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV liczniki zdalnego odczytu, w nie wigcej niz 0,1%
punktow poboru energii u odbiorcow przytaczonych do sieci OSD. OSD poinformuje Odbiorce czy jego wniosek miesci sie w limicie na podstawie kolejnosci wptywu wnioskéw.

Instalacja licznika zdalnego odczytu na podstawie wniosku, o ktérym mowa w ust. 13 oraz jego uruchomienie odbywa sie na koszt Odbiorcy. OSD publikuje na swojej stronie internetowej
usredniony taczny koszt instalacji i uruchomienia licznika zdalnego odczytu;

W ramach realizacji wniosku, o ktérym mowa w ust. 13 OSD:

1)  zainstaluje licznik zdalnego odczytu w terminie 4 miesiecy od dnia wystapienia o to Odbiorcy;

2)  umozliwi komunikacje licznika zdalnego odczytu z urzadzeniami Odbiorcy, w terminie 2 miesigcy od dnia wystapienia o to tego Odbiorcy;

3) wyposazy punkt tadowania nalezacy do Odbiorcy w licznik zdalnego odczytu.

Umozliwienie komunikacji licznika zdalnego odczytu z urzadzeniami Odbiorcy, zgodnie z ust. 16 pkt 2, wymaga spetnienia przez urzadzenia Odbiorcy warunkdw okreslonych w przepisach
prawa.

OSD instalujacy u Odbiorcy licznik zdalnego odczytu jest zobowigzany chroni¢ dane pomiarowe Odbiorcy na zasadach, ktére okresla ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych
(rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO).

§4
Ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej

Ograniczenia w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej dotycza Odbiorcy w zakresie posiadanego przez niego obiektu, dla ktérego moc umowna wynosi co najmniej 300 kW, chyba ze
obiekt albo wyodrebniona cze$¢ obiektu podlega ochronie przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, stosownie do Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegélnych zasad i trybu wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych oraz w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta (dalej:
Rozporzadzenie ws. ograniczen).

Warto$¢ mocy minimalnej poboru niepowodujacej zagrozenia bezpieczenstwa ludzi i Srodowiska oraz uszkodzenia lub zniszczenia jego obiektéw technologicznych w przypadku wprowadzenia
rozliczen z ograniczenia poboru mocy na podstawie Rozporzadzenia ws. ograniczen, okre$la si¢ na poziomie kw54,

Odbiorca o$wiadcza, ze w obiekcie wystepujq PPE, ktére podlegajg ochronie przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, zgodnie z
Rozporzadzeniem ws. ograniczen):
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W przypadku, gdy Umowa stanowi pierwsza umowe po realizacji umowy o przytaczenie, zmiana wartosci mocy minimalnej poboru jest mozliwa w terminie nie dtuzszym niz 24 miesiace
od przylaczenia obiektu, o ile nie jest mozliwe wczesniejsze ustalenie wielkosci mocy minimalnej poboru na podstawie danych pomiarowych, w sposéb wskazany w Rozporzadzeniu
ws. ograniczen. OSD powiadomi Odbiorce o wielkosci danych dotyczacych obiektu tego Odbiorcy, przyjetych do aktualizacji Planu wprowadzania ograniczen dla obiektu.

§5

Zasady rozliczen
Rozliczenia z tytutu $wiadczenia przez Sprzedawce rezerwowego na rzez Odbiorcy rezerwowej ustugi kompleksowej odbywac sie bedg zgodnie z 1-miesigcznym okresem rozliczeniowymi
oraz grupa taryfowa, ktére obowigzywaty dotychczas u poprzedniego sprzedawcy na podstawie wskazar uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.
Rozliczenia beda odbywac sie w oparciu o:
1)  ceny energii elektrycznej okreslone w cenniku rezerwowym — z tytutu sprzedazy energii elektrycznej;
2) stawki wynikajace z aktualnej Taryfy OSD - z tytutu $wiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej.
Niezaleznie od cen energii elekirycznej wynikajacych z cennika rezerwowego cena energii elektrycznej w ramach umowy nie moze by¢ wyzsza niz trzykrotno$¢ Sredniej kwartalnej ceny
energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18a ustawy Prawo energetyczne.
Jezeli, z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy rezerwowego, odczyt uktadu pomiarowo-rozliczeniowego nie nastapi w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego, rozliczeniu podlega energia
elektryczna dostarczona Odbiorcy do dnia najblizszego odczytu rozliczeniowego. Dopuszcza sie mozliwo$¢ rozliczania na podstawie wyszacowanego stanu wskazan uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego lub zuzycia energii elektrycznej z uwzglednieniem powszechnie obowigzujacych przepisdéw prawa oraz IRIESD.
Sprzedawca rezerwowy dopuszcza mozliwo$¢ rozliczenia miedzy Stronami z tytutu sprzedazy energii elektrycznej w oparciu 0 O$wiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii
elektrycznej. W tym celu w czasie obowigzywania Umowy Odbiorca zobowiazuje sie do cyklicznego - tj. zgodnego z wybranym okresem rozliczeniowym — dostarczania Sprzedawcy
rezerwowemu O$wiadczenia Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej.
Odbiorca zobowiazuje sie dostarcza¢ Oswiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej w terminie nie pozniej niz do 10 dnia kazdego miesiaca nastepujacego po
miesigcu, za jaki jest sporzadzone.
Dostarczanie O$wiadczenia Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej bedzie odbywac sie w formie pisemnej, dokumentowej, elektronicznej lub za pomoca, $rodkéw
komunikaciji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng. W przypadku, gdy w Umowie ustalono Indywidualnego Opiekuna
informacja, o ktérej mowa powyzej powinna zosta¢ przekazana Opiekunowi w formie okre$lonej w zdaniu poprzedzajacym. W przypadku zmiany osoby upowaznionej do kontaktu zgodnie z
postanowieniami Umowy, O$wiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej, skiada si¢ na zmieniony adres.
W przypadku niekompletnego lub nieprawidtowego ztozenia przez Odbiorce O$wiadczenia Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej, co do formy i terminu okreslonych w
ust. 4 i 5 albo brakiem ztozenia przez Odbiorce O$wiadczenia Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej, Sprzedawca rezerwowy moze przyjaé do rozliczen catg energie
elektryczna sprzedang zgodnie z Umowg, jako energie elektryczng kupiona i zuzyta przez Odbiorce wylacznie na potrzeby wiasne.
W przypadku zmiany przeznaczenia zakupionej energii elektrycznej i brakiem powiadomienia o tym fakcie Sprzedawcy rezerwowego lub w przypadku ztozenia O$wiadczenia Odbiorcy o
przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej niezgodnego ze stanem faktycznym, Odbiorca zobowigzuje sie do naprawienia wszelkich szkdd wyrzadzonych Sprzedawcy rezerwowemu
takim dziataniem badz zaniechaniem.
Zmiana tresci O$wiadczenia Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej moze nastapi¢ wytacznie za uprzednia zgoda Sprzedawcy rezerwowego.
Odbiorca dokona zaptaty w terminie oznaczonym na dokumencie rozliczeniowym. Dokument rozliczeniowy zostanie wystawiony, co najmniej 14 dni przed uptywem terminu ptatnosci.
Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien wptywu nalezno$ci na rachunek bankowy Sprzedawcy rezerwowego, wskazany kazdorazowo na dokumencie rozliczeniowym. W przypadku niedotrzymania
terminu ptatno$ci, Sprzedawca rezerwowy ma prawo obcigzy¢ Odbiorce odsetkami maksymalnymi za opdznienie, a w przypadku, gdy Odbiorca jest podmiotem publicznym w rozumieniu
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych, odsetkami ustawowymi za op6znienie w transakcjach handlowych. Przez dokument
rozliczeniowy rozumie si¢ fakture badz inny dokument bedacy podstawa zaptaty, wystawiony przez Sprzedawce rezerwowego lub inny podmiot dziatajacy na jego zlecenie i w jego imieniu.
Whiesienie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku terminowej zaptaty naleznosci w wysokosci okreslonej na dokumencie rozliczeniowym.
W przypadku gdy ilo$¢ energii elektrycznej przyjeta do rozliczenia z O$wiadczenia Odbiorcy o przeznaczeniu zakupionej energii elektrycznej nie odpowiada iloci energii elektrycznej pobranej
faktycznie, Sprzedawca rezerwowy dokonuije korekty dokumentu rozliczeniowego zgodnie z danymi przekazanymi przez OSD. Korekta obejmuije caly okres rozliczeniowy lub okres, w ktorym
wystepowaly stwierdzone nieprawidtowosci lub btedy. Nadptate wynikajaca z wyliczonej korekty zalicza sig na poczet ptatnosci ustalonych na najblizszy okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca
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20.
21.

22.

23.

24.

nie zazada jej zwrotu. Niedoptata doliczana jest do pierwszego dokumentu rozliczeniowego, wystawionego za najblizszy okres rozliczeniowy.

Ust. od 3 do 8 oraz ust. 11 stosuje si¢ odpowiednio na potrzeby cyklicznego rozliczenia optaty przejsciowej, jakosciowej, OZE, kogeneracyjnej, mocowej w oparciu o odrebne O$wiadczenia

Odbiorcy, przy czym dostarczanie O$wiadczen przez Odbiorce bedzie nastgpowato nie pozniej niz do:

1) 3 dnia kazdego miesigca nastepujacego po miesiacu, za jaki jest sporzadzone - dla rozliczenia optaty przejsciowej i optaty jakosciowej;

2) 5 dnia kazdego miesiaca nastepujacego po miesiacu, za jaki jest sporzadzone — dla rozliczenia optaty OZE i optaty kogeneracyjnej;

3) 8 dnia kazdego miesiaca nastepujacego po zakonczeniu obowigzujacego Odbiorce okresu rozliczeniowego — dla rozliczenia optaty mocowe;.

W przypadku zmian cen i stawek optat za energie elektryczng dopuszcza si¢ wystawienie dokumentu rozliczeniowego przez szacowanie wskazan ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego na

dzien zmiany cen na podstawie $redniodobowego zuzycia energii elektrycznej w danym okresie rozliczeniowym.

W przypadku stwierdzenia, przez ktorakolwiek ze Stron, nieprawidtowego dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego badz btednego rozliczenia, ktére spowodowaty zawyzenie lub zanizenie

nalezno$ci, Sprzedawca rezerwowy dokona korekty uprzednio wystawionych faktur za caty okres trwania nieprawidtowosci.

W razie powstania zalegtosci w ptatno$ciach, Sprzedawca rezerwowy moze zarachowa¢ dokonane przez Odbiorce wplaty pieniezne, w kolejnosci: odsetki od naleznosci uregulowanych

z opdznieniem, koszty wystanych wezwan do zaptaty, wezwan przedsadowych i inne optaty naliczone przez Sprzedawce rezerwowego, w tym o ktéorym mowa w § 10 ust. 4, najdawniej

wymagalny diug, koszty dochodzenia naleznosci sadowych i egzekucyjnych, koszty postepowania lub dziatan egzekucyjnych, koszty zastepstwa procesowego, adwokackiego

i egzekucyjnego. Wskazane zasady ksiegowania obowigzujg niezaleznie od wskazania przez Odbiorce tytutu przelewu.

Odbiorca upowaznia Sprzedawce rezerwowego do wysytania mu wezwan do zaptaty w formie elektronicznej na wskazany w Umowie adres e-mail. Sprzedawca rezerwowy, na podstawie

ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych, moze przekazywac¢ dane dotyczace Odbiorcy oraz zobowigzan wynikajacych

z zawartych z nim uméw biurom informacji gospodarczej, dziatajgcym na podstawie tej ustawy w razie spetnienia okreslonych w tej ustawie warunkéw dotyczacych tacznej kwoty wymagalnych

zobowigzan, uptywu termindw wymagalno$ci oraz uptywu terminéw od skierowania do Odbiorcy wezwania do zapfaty.

W przypadku zainstalowania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w innym miejscu niz miejsce rozgraniczenia wlasnosci sieci, Sprzedawca rezerwowy przyjmuje do rozliczen mocy i energii

wspotczynniki korygujace przekazane przez OSD w paszporcie PPE, odzwierciedlajace straty energii elektrycznej i mocy zgodnie z zasadami:

1)  na podstawie wskazan urzadzenia do pomiaru wielkosci strat — do rozliczen przyjmuje si¢ wskazania tego urzadzenia pomnozone przez wspétczynniki uwzgledniajace parametry
techniczne transformatora Iub linii zasilajacej. W przypadku, gdy uktad pomiarowo-rozliczeniowy nie umozliwia pomiaru wielkosci strat energii biernej, wéwczas w rozliczeniach
uwzglednia sig statg warto$¢ strat energii biernej w wysokosci 1 kvar/15 min pomnozong przez wspétczynnik strat energii biernej wynikajacy z parametréw technicznych transformatora
lub linii zasilajacej, albo

2)  wprzypadku braku urzadzenia do pomiaru wielkosci strat na podstawie procentowego wspotczynnika strat — do rozliczen przyjmuije sig wielkosci strat mocy i energii czynnej w wysokosci
3% mocy i energii elektrycznej czynnej wykazanej przez uktad pomiarowo-rozliczeniowy, a straty energii elektrycznej biemej, w wysokosci 10% ilosci energii elektrycznej biemej
wykazanej przez uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

Odbiorca, ktory jest Strong umowy w ramach partnerskiego handlu energia z odnawialnych zrédet energii w rozumieniu art. 2 pkt 27 ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych Zrédtach

energii, informuje Sprzedawce rezerwowego o ilosci energii elektrycznej kupionej na podstawie tej umowy. Informacja taka jest przekazywana niezwlocznie:

1) po zawarciu przez Odbiorce umowy w ramach partnerskiego handlu energig z odnawialnych zrédet energii, oraz

2)  po wykonaniu kazdej transakcji w ramach umowy partnerskiego handlu energia z odnawialnych zrodet energii.

Przekazywanie ww. informacji moze odbywac¢ si¢ za posrednictwem osoby trzeciej.

Zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug, od dnia 1 lutego 2026 r. faktury VAT wystawiane przez sprzedawce rezerwowego beda udostepniane wytacznie w Krajowym

Systemie e-Faktur (KSeF).

Odbiorca przyjmuje do wiadomosci, ze faktura VAT w rozumieniu przepiséw podatkowych jest dokumentem ustrukturyzowanym wystawionym w KSeF.

W przypadkach wskazanych w art. 106gb ust. 4 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, sprzedawca rezerwowy bedzie udostepniat fakture ustrukturyzowana w sposéb

uzgodniony z odbiorca.

Niezaleznie od wystawienia faktury w KSeF, sprzedawca rezerwowy zobowigzuje sie do przekazywania odbiorcy dodatkowych dokumentéw rozliczeniowych (w tym zestawien, specyfikacji

lub informacji 0 zuzyciu energii), w formie papierowej. Dokumenty te nie stanowig faktury VAT, lecz stanowig realizacje obowiazkéw informacyjnych wynikajacych z ustawy — Prawo

energetyczne.

Na wniosek odbiorcy dokumenty, o ktérych mowa w ust. 22, mogg by¢ dostarczane w formie elektronicznej na wskazany przez tego odbiorce adres e-mail lub za posrednictwem

elektronicznego biura obstugi Klienta.

W przypadku zmiany formy lub kanatu przekazywania dokumentéw rozliczeniowych sprzedawca rezerwowy poinformuje odbiorce z wyprzedzeniem co najmniej 14 dni.

6

Moc umowna, grupa taryfowa
Moc umowna do wysokosci wskazanej przez OSD, jednakze nieprzekraczajacej mocy przytaczeniowej, Odbiorca moze zamawia¢ do 30 wrze$nia kazdego roku w jednakowej wysokosci na
wszystkie miesiace roku. Zamawianie mocy umownej w niejednakowych wielkosciach na poszczegolne, nie krétsze niz miesieczne, okresy roku oraz zmiana mocy umownej w trakcie roku
sq dopuszczalne, ale moga wymagac zgody OSD. Wielko$¢ mocy umownej nie moze by¢ wieksza od mocy przytaczeniowej okre$lonej dla danego miejsca dostarczania/przytacza, jak rowniez
nie moze by¢ mniejsza od wymaganej ze wzgledu na wiasnosci metrologiczne zainstalowanych w uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym przektadnikow pradowych i licznikéw energii
elektrycznej, z uwzglednieniem charakterystyki poboru mocy przez Odbiorce. Zmiana mocy umownej moze by¢ zwigzana z koniecznoscig dostosowania sieci, urzadzen lub instalacji
elektroenergetycznych (w tym ukladu pomiarowo-rozliczeniowego). W przypadku Odbiorcy zakwalifikowanego do grupy taryfowej G, zmiana mocy umownej do wysoko$ci mocy
przytaczeniowej nie powoduje koniecznosci wymiany zabezpieczen przedlicznikowych, o ile zabezpieczenia te pozwalajg na pobér mocy do wysokosci mocy przytaczeniowej. Brak
zamowienia mocy umownej w wyzej wymienionym terminie jest rownoznaczny z zaméwieniem mocy umownej na nastepny rok w dotychczasowej wysoko$ci. Zmiana mocy umownej
w sposob jak wyzej nie wymaga zawarcia aneksu.
Warunki zmiany mocy umownej do wysokosci nieprzekraczajacej mocy przytaczeniowej okresla Taryfa OSD, przy czym zmniejszenie wysoko$ci mocy umownej moze nastapi¢ w trakcie
okresu obowigzywania Taryfy OSD za zgoda OSD, po spetnieniu warunkéw okreslonych przez OSD, uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSD i uwarunkowania techniczne.
Zmiana mocy umownej do wysokosci nieprzekraczajacej mocy przytaczeniowej, z zastrzezeniem ust. 7, nastepuje z pierwszym dniem miesigca kalendarzowego, jednak nie pdzniej niz po
uptywie 2 miesiecy od daty ztozenia wniosku przez Odbiorce. Ztozenie przez Odbiorce wniosku w tym zakresie powinno nastapi¢ minimum 7 dni kalendarzowych przed nastepnym okresem
rozliczeniowym.
Zmiany grupy taryfowej dokonuje sie:
1) na wniosek Odbiorcy, raz na 12 miesigcy, a w przypadku zmiany stawek optat w okresie 60 dni od dnia ich wejscia w Zycie po spetnieniu warunkéw okreslonych przez OSD,
uwzgledniajacych postanowienia Taryfy OSD i uwarunkowania techniczne;
2) jednostronnie przez Sprzedawce rezerwowego, po stwierdzeniu, ze Odbiorca pobiera energie elektryczng na potrzeby inne niz okreslone w Umowie lub korzysta z grupy taryfowej
niezgodnie z kwalifikacjg okre$long w Taryfie OSD.
Zmiana grupy taryfowej w sposdb okreslony w ust. 4 pkt 1 nie wymaga zawarcia aneksu.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 2, Sprzedawca rezerwowy moze zadac optat dodatkowych, stanowigcych réznice miedzy wnoszonymi nalezno$ciami za energie a naleznosciami,
jakie wynosityby, gdyby Odbiorca korzystat z energii w sposob uzgodniony ze Sprzedawca rezerwowym.
Zmiana mocy umownej lub grupy taryfowej, o ktérej mowa w ust. 2-4, moze by¢ zwigzana z koniecznoscig dostosowania, kosztem Odbiorcy, na warunkach okreslonych przez OSD, urzadzen
lub instalacji elektroenergetycznych do nowych warunkéw dostarczania energii elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przytaczenia i poniesienia przez Odbiorce optat wynikajacych
z Taryfy OSD.
Zmiana mocy umownej powyzej mocy przylaczeniowej wymaga okreslenia przez OSD warunkow przytaczenia do sieci elektroenergetycznej; zmiana ta nastepuje po ich zrealizowaniu.
Okreslenie nowych warunkow przytaczenia do sieci elektroenergetycznej nastapi ha osobny wniosek Odbiorcy.

§7
Obowiazki Stron

Na podstawie Umowy Sprzedawca rezerwowy zobowigzuje sie do sprzedazy energii elektrycznej oraz zapewnienia jej dostarczenia przez OSD do miejsca lub miejsc dostarczania, a Odbiorca do
odbioru tej energii oraz do zaptaty naleznosci z tego tytutu.

§8
Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy rezerwowego i OSD
OSD jest zobowigzany do zachowania, w miejscach rozgraniczenia wlasnosci, parametrow technicznych energii elektrycznej ustalonych w odpowiednim rozporzadzeniu do ustawy Prawo
energetyczne.
Dotrzymanie parametrow wymienionych w ust. 1 przez OSD jest uzaleznione od pobierania przez Odbiorce mocy nie wigkszej od mocy umownej przy wspétczynniku tge nie wigkszym niz
okreslony w § 2 ust. 3.
Za niedotrzymanie parametrow zawartych w ust. 15 pkt 1-10. z uwzglednieniem ust. 2 Odbiorcy przystuguje bonifikata na zasadach okreslonych w ustawie Prawo energetyczne, Taryfie
OSD oraz cenniku rezerwowym.
Sprzedawca rezerwowy i OSD wspdtdziatajq w zakresie zapewnienia Odbiorcy nalezytych standardéw jakosciowych obstugi.
OSD ma obowigzek:
1) przyjmowania od Odbiorcow przez catg dobg zgtoszen i reklamacji dotyczacych dostarczania energii elektrycznej z sieci oraz zgtoszen dotyczacych przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej oraz sytuacji w jakich wystapito zagrozenie Zycia i zdrowia spowodowane przez niewtasciwg prace sieci;
2) bezzwlocznego przystapienia do likwidacji awarii i usuwania zaktcen w dostarczaniu energii elektrycznej spowodowanych nieprawidiowa praca sieci;
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udzielania Odbiorcom, na ich zadanie, informacji o przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii elektrycznej przerwanego z powodu awarii w sieci;

powiadamia z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem o terminach i czasie planowanych przerw w dostarczaniu energii elektrycznej w formie:

a) ogloszen prasowych, internetowych, komunikatow radiowych lub telewizyjnych lub w inny sposéb zwyczajowo przyjety na danym terenie — Odbiorcow zasilanych z sieci o napieciu
znamionowym nie wyzszym niz 1 kV;

b)  indywidualnych zawiadomien pisemnych, telefonicznych lub za pomoca innego $rodka komunikowania sig — Odbiorcow zasilanych z sieci 0 napieciu znamionowym wyzszym niz
1KV,

c) wiadomosci wysytanych na adres poczty elektronicznej, jezeli Odbiorca udostepnit ten adres w Umowie, lub w sposéb okreslony w Umowie;

5) informowania z co najmniej:

a) tygodniowym wyprzedzeniem — Odbiorcow zasilanych z sieci o napieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV o zamierzonej zmianie nastawiet w automatyce zabezpieczeniowej
i innych parametrach majacych wptyw na wspétprace ruchowa z siecia;

b)  rocznym wyprzedzeniem — Odbiorcow zasilanych z sieci o napigciu znamionowym réwnym 1 kV lub nizszym o konieczno$ci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego
napiecia znamionowego, podwyzszonego poziomu pradéw zwarcia, zmiany rodzaju przytacza lub innych warunkéw funkcjonowania sieci;

c) trzyletnim wyprzedzeniem — Odbiorcéw zasilanych z sieci 0 napigciu znamionowym wyzszym niz 1 kV o konieczno$ci dostosowania urzadzen i instalacji do zmienionego napiecia
znamionowego, podwyzszonego poziomu praddw zwarcia lub zmianie innych warunkéw funkcjonowania sieci;

6) odplatnego podejmowania stosownych czynnoci w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania, przez Odbiorce lub inny podmiot, prac w obszarze oddziatywania tej sieci (OSD
niezwlocznie przekazuje Odbiorcy protokét z tej czynnosci);

7)  nieodptatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczen oraz aktualnych taryf;

8)  rozpatrywania wnioskow lub reklamacji Odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielania odpowiedzi nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku lub zgtoszenia reklamacii, chyba
ze w Umowie migdzy Stronami okre$lono inny termin, z wytaczeniem spraw okreslonych w pkt 9 ponizej, ktre s rozpatrywane w terminie 14 dni od zakoriczenia stosownych kontroli i
pomiaréw;

9) na wniosek Odbiorcy dokonania sprawdzenia dotrzymania parametréw jakosciowych energii elektrycznej dostarczanej z sieci okre$lonych w aktach prawnych, o ktérych mowa w § 1

ust. 2 lub w Umowie, poprzez wykonanie odpowiednich pomiaréw. OSD niezwlocznie przekazuje Odbiorcy protokét z tej czynnosci. OSD rozpatruje wniosek Odbiorcy nie pézniej niz

w terminie 14 dni kalendarzowych od zakonczenia stosownych kontroli i pomiaréw. W przypadku zgodnosci zmierzonych parametrow jakosciowych energii elektrycznej ze standardami

okreslonymi w aktach prawnych, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 lub w Umowie, koszty sprawdzenia i pomiaréw ponosi Odbiorca na zasadach okreslonych w taryfie;

niezwlocznego rozpatrzenia ztozonego wniosku Odbiorcy o odszkodowanie wynikajace z niedotrzymania parametrow jakosciowych energii elektrycznej dostarczanej z sieci OSD,

niedotrzymania standardéw jako$ciowych obstugi Odbiorcy, przerw w dostarczaniu energii elektrycznej, badz nie wykonania lub nienalezytego wykonania przez OSD ustugi dystrybucji

energii elektrycznej na rzecz Odbiorcy i poinformowania Odbiorcy o wyniku jego rozpatrzenia. Rozliczenie bgdzie dokonywane bezpo$rednio pomigdzy Odbiorcg a OSD;

opracowywac Plan wprowadzania ograniczerh OSD w oparciu o plan wprowadzania ograniczen obiektu Odbiorcy przytaczonego do sieci OSD;

zamieszczac na stronie internetowej komunikaty operatora systemu przesytowego o stopniach zasilania oraz 0 zmianie wprowadzonych stopni zasilania innych niz stopnie zasilania

ogtoszone w komunikatach radiowych;

indywidualnie powiadamia¢ podlegajacego ograniczeniom Odbiorce o wprowadzeniu ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej oraz o wprowadzeniu, w trakcie trwania

ww. ograniczen, innych stopni zasilania niz stopnie zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych, przesylajac wiadomos¢ tekstowa na adres poczty elektronicznej lub na numer

telefonu Odbiorcy wskazany w Umowie;

14) nadzorowania i kierowania pracq jednostek wytwdrczych przytaczonych do sieci oraz magazynéw energii, w tym planowania technicznych mozliwo$ci pokrycia zapotrzebowania
w ramach sporzadzania koordynacyjnych planéw produkcji energii elektrycznej.

Sprzedawca rezerwowy ma obowigzek informowania o:

1) ilosci zuzytej przez Odbiorce energii elektrycznej w poprzednim roku oraz w tym samym okresie poprzedniego roku kalendarzowego, o ile w poprzednim roku Sprzedawca rezerwowy
sprzedawat energie Odbiorcy;

2)  strukturze paliw zuzytych i innych nonikéw energii, z jakich wytwarzana jest energia elektryczna sprzedana przez Sprzedawce rezerwowego w poprzednim roku;

3) miejscu, w ktérym sg dostepne informacje o:

a) przyktadowym zuzyciu energii elektrycznej dla danej grupy przytaczeniowej i grupy taryfowej;

b) wplywie wytwarzania energii elektrycznej sprzedanej przez Sprzedawce rezerwowego w poprzednim roku na $rodowisko, co najmniej w zakresie wielkosci emisji dwutlenku wegla
i radioaktywnych odpadow;

c) przedsiewzigciach stuzacych poprawie efektywno$ci energetycznej w rozumieniu ustawy z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci energetycznej dotyczacych urzadzen i instalacji
wykorzystujacych energie elektryczng;

d) charakterystykach technicznych efektywnych energetycznie urzadzen, takich jak urzadzenia AGD i RTV, urzadzenia biurowe oraz o$wietlenie.

Informacije z ust. 6 pkt 3 sa publikowane na stronie internetowej www.energa.pl.

4)  informowania odbiorcy o:

a) zakonczeniu lub planowanym zakoriczeniu sprzedazy rezerwowej wraz ze wskazaniem przyczyny oraz daty tego zakoriczenia — niezwtocznie po utracie statusu Sprzedawcy
rezerwowego;
b)  rozliczeniu koicowym — w terminie, o ktorym mowa w art. 4j ust. 7 ustawy, liczonym od dnia utraty statusu Sprzedawcy rezerwowego;
c) Sprzedawcy rezerwowym wyznaczonym zgodnie z art. 5ac ust. 5 ustawy — niezwtocznie po jego wyznaczeniu;
w przypadku utraty status Sprzedawcy rezerwowego z przyczyn niezwigzanych ze zmiang Sprzedawcy rezerwowego

Sprzedawca rezerwowy lub OSD zobowigzani sa do naprawienia szkody powstatej wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, chyba ze naruszenie obowigzkéw umownych

nastapito wskutek okolicznosci, za ktére Sprzedawca rezerwowy lub OSD nie ponosza odpowiedzialnosci.

Sprzedawca rezerwowy ani OSD nie ponoszg odpowiedzialnosci za niedostarczenie mocy i energii elektrycznej w szczegélnosci w przypadku:

1)  wystapienia ograniczen w dostawie mocy i energii elekirycznej w zwigzku z zagrozeniem zycia, zdrowia lub mienia;

2) dziatania sity wyzszej, tj. zdarzenia nagtego, nieprzewidywalnego i niezaleznego od woli Sprzedawcy rezerwowy ani OSD, uniemozliwiajacego wykonanie Umowy w catosci lub czesci,
na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna zapobiec ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci. Przejawami sity wyzszej sa w szczegolno$ci: kleski zywiotowe (np.
pozar, powddz, susza, trzesienie ziemi, huragan, sadz), akty wiadzy panstwowej (np. stan wojenny, stan wyjatkowy, embarga, blokady), dziatania wojenne, akty sabotazu, strajki
powszechne lub inne niepokoje spoteczne (np. publiczne demonstracje, lokauty);

3)  winy Odbiorcy (np. wytaczenie za nieregulowanie naleznosci, nielegalny pobér energii elektrycznej, awarie urzadzen);

4)  wystapienia planowanych przerw i ograniczen w dostarczaniu mocy i energii elektrycznej, na czas niezbedny do wykonania prac eksploatacyjnych lub remontowych w sieci, o ktérych
Odbiorca zostat poinformowany;

5) dziatania zabezpieczen i automatyki, likwidujacych przemijajace stany awaryjne w sieci;

6) wprowadzenia na polecenie operatora systemu przesylowego wytaczen awaryjnych lub katastrofalnych;

7)  wystapienia awarii w systemie, przez ktora nalezy rozumie¢ warunki w sieci przesylowej lub rozdzielczej lub taki stan, ktéry wptywa lub z duzym prawdopodobierstwem moze wptywac
na zdolno$¢ Stron do wykonania warunkéw Umowy, ktéry zagraza lub z duzym prawdopodobiefistwem moze zagraza¢ bezpieczenstwu osob i urzadzen lub bezpieczenistwu Krajowego
Systemu Elektroenergetycznego;

8) planowanych ograniczen wprowadzonych na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw na wypadek niedoboru mocy w Krajowym Systemie Elektroenergetycznym;

9) niezawinionych zachowar osob trzecich, za ktére Sprzedawca rezerwowy ani OSD nie ponosza odpowiedzialnosci, w tym zachowar Odbiorcy;

10) przerw planowanych i nieplanowanych w zasilaniu zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Dopuszczalny czas trwania przerw w ciggu roku dla odbiorcow zaliczonych do IV i V grupy przytaczeniowej, w przypadku jednorazowej przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej nie moze

przekroczyc:

a) 16 godz. - w przypadku przerwy planowanej;

b) 24 godz. - w przypadku przerwy nieplanowane;.

Dopuszczalny czas trwania przerw w ciagu roku dla odbiorcéw zaliczanych do grup przytaczeniowych IV i V, stanowiacy sume czasow trwania przerw jednorazowych dhugich (trwajacych
diuzej niz 3 minuty i nie diuzej niz 12 godzin) i bardzo diugich (trwajacych dtuzej niz 12 godzin i nie duzej niz 24 godziny) nie moze przekroczy¢:

a) 35godz. —w przypadku przerw planowanych;

b) 48 godz. — w przypadku przerw nieplanowanych

o ile Umowa dla odbiorcow w I, Il i VI grupie przytaczeniowej nie stanowi inaczej.

Czas okreslony w ust. 9 jest liczony w przypadku: przerw planowanych — od chwili otwarcia wytacznika do czasu wznowienia dostarczania energii elektrycznej, a przerw nieplanowanych —

od chwili uzyskania przez OSD informacii o jej wystapieniu do czasu wznowienia dostarczania.

Do okresu przerw nieplanowanych w dostarczaniu energii elektrycznej nie zalicza sig¢ wytaczen awaryjnych wywotanych przez instalacje i urzadzenia elektroenergetyczne nalezace

do odbiorcy.

W sieci dystrybucyjnej OSD moga wystepowa¢ krotkotrwate zakidcenia w dostarczaniu energii elektrycznej (przerwy krétkie i przemijajace), wynikajace z dziatania automatyki sieciowej i

przetaczen ruchowych. Zaktdcenia spowodowane tymi przyczynami nie sg przerwami w ciagtosci dostaw energii elekiryczne;j.

Do czaséw okreslonych w ust. 9 lub 10 nie wlicza sie czasoéw przerw w zasilaniu bedacych skutkiem zdarzen okreslonych w ust. 8 pkt 1-9.

Sprzedawca rezerwowy oraz OSD nie ponoszg odpowiedzialno$ci za skutki braku zastosowania w instalacji Odbiorcy ochrony przeciwprzepieciowe. Instalacje elektryczne, zaréwno nowe,

jak i modernizowane, powinny by¢ wyposazone w urzadzenia ochrony przeciwprzepigciowej, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie

warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie. Przepiecia mogg by¢ spowodowane wytadowaniami atmosferycznymi, operacjami taczeniowymi w sieci
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dystrybucyjnej lub zadziataniem urzadzen wewnatrz instalacji Odbiorcy.

Odbiorca w zakresie praw, ktore dotycza wykonywania obowiazkéw przez OSD moze zawiadomi¢ Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki o podejrzeniu naruszenia wykonywania przez OSD
obowigzkéw okre$lonych w ustawie Prawo energetyczne.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje uruchomienia lub nieuruchomienia sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej wynikajace z dziatan lub zaniechan uzytkownikéw systemu.

§9
Obowiazki Odbiorcy

Odbiorca ma obowigzek:

1)  terminowego regulowania nalezno$ci za energie elektryczng oraz innych nalezno$ci zwigzanych z dostarczaniem tej energii na rachunek Sprzedawcy rezerwowego;

2) pobierania mocy i energii elektrycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami i na warunkach okreslonych w Umowie;

3) utrzymywania nalezacej do niego sieci lub wewngtrznej instalacji zasilajacej lub odbiorczej w nalezytym stanie technicznym, zgodnie z obowiazujacymi przepisami;

4)  utrzymywania uzytkowanej nieruchomo$ci w sposéb niepowodujacy utrudniert w prawidiowym funkcjonowaniu sieci dystrybucyjnej OSD, a w szczegélnosci do zachowania wymaganych

odlegtosci od istniejacych urzadzen, w przypadku stawiania obiektéw budowlanych i sadzenia drzew oraz juz istniejacego drzewostanu;

powierzania budowy lub dokonywania zmian w instalacji elektrycznej osobom posiadajacym odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje;

6) umozliwiania upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu, wraz z niezbednym sprzetem, do nalezacych do niego elementdw sieci i urzadzen znajdujacych sie¢ na terenie lub
w obiekcie Odbiorcy, w celu przeprowadzania prac eksploatacyjnych, usunigcia awarii w sieci lub do uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;

7) zabezpieczania przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, w szczegoélnosci plomb natozonych przez uprawnione podmioty i OSD oraz plomb zabezpieczen gtéwnych
i przedlicznikowych, jezeli znajdujg sie na terenie lub w obiekcie Odbiorcy, w sposéb umozliwiajacy wiasciwe funkcjonowanie uktadu i wykluczenie nielegalnego pobierania energii
elektrycznej;

8) niezwlocznego informowania Sprzedawcy rezerwowego lub OSD o zauwazonych wadach lub usterkach w pracy sieci w uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub nieprawidtowoéciach
w dziataniu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego lub jego czesci oraz o powstatych przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej lub niewtasciwych jej parametrach;

9) dostosowania swojej sieci, wewnetrznej instalacji zasilajacej lub odbiorczej urzadzen do zmienionych warunkéw funkcjonowania sieci, o ktorych zostat uprzednio powiadomiony zgodnie

Z przepisami prawa;

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Sprzedawcy rezerwowego lub OSD dostepu do uktadu pomiarowego w celu dokonania odczytu pobranej energii elektrycznej;

umozliwienia, na zasadach okreslonych odrebnymi przepisami, upowaznionym przedstawicielom OSD kontroli:

a) ukfadu pomiarowo-rozliczeniowego;

b) innych urzadzen majacych wptyw na pobér energii elektrycznej;

c) dotrzymywania warunkéw Umowy;

d) prawidtowosci rozliczen;

12) pokrycia kosztéw przebudowy przytacza i przeniesienia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w przypadku stwierdzenia nielegalnego poboru energii elektrycznej;

13) poinformowania Sprzedawcy rezerwowego o zmianie adresu korespondencyjnego, na ktéry powinien zosta¢ wystany dokument rozliczeniowy oraz wszelka inna korespondencja, pod
rygorem uznania za doreczonag;

14) wspoétdziatania przy opracowywaniu planu wprowadzania ograniczen obiektu Odbiorcy, a takze Planu wprowadzania ograniczer OSD lub operatora systemu przesytowego;

) dostosowywania poboru mocy swojego obiektu do obowigzujacych stopni zasilania okre$lonych w komunikatach (w tym radiowych) i powiadomieniach odpowiednio operatora systemu
przesytowego lub OSD; powiadomienie na stronie internetowej OSD o zmianie wprowadzonych stopni zasilania innych niz stopnie zasilania ogtoszone w komunikatach radiowych jest
stosowane przez Odbiorce w pierwszej kolejnosci w stosunku do powiadomien radiowych;

) ogranicza¢ pobor energii elektrycznej w przypadkach i na zasadach okreslonych w § 4 ust. 1-4 oraz realizowa¢ polecenia OSD.

) niedokonywania, bez uzgodnienia z OSD, odtaczenia zasilania od rzeczywistego miejsca dostarczania i pozbawiania napigcia uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

18) nieprzytaczania do instalacji wewnetrznej Odbiorcy lub sieci OSD jednostek wytworczych lub magazynéw energii elektrycznej, bez zgody OSD;

) stosowania sie do polecen ruchowych OSD (wydanych na podstawie art. 13 Parlamentu europejskiego i Rady (UE) 2019/943 z dnia 5 czerwca 2019 r. w sprawie rynku wewnetrznego
energii elektrycznej) dotyczacych wytaczenia lub zmniejszenia odpowiednio mocy wytwarzanej lub pobieranej;

20) spetnia¢ wymagania w zakresie bezpieczenistwa pracy sieci okre$lone przez OSD.

Odbiorca powinien zgtosi¢ Sprzedawcy rezerwowego lub OSD wszelkie przerwy w dostarczaniu energii elektrycznej lub jej niewtasciwe parametry niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz

w terminie 3 dni od dowiedzenia sie o tych okoliczno$ciach, pod rygorem utraty roszczen z tego tytutu.

W przypadku, gdy urzadzenia Odbiorcy powodujg zaktdcenia w pracy sieci lub awarie, Odbiorca ma obowigzek usuniecia w trybie pilnym, po otrzymaniu udokumentowanego ostrzezenia,

przyczyny zaktocenia, a w przypadku awarii Odbiorca ponosi koszty jej usunigcia.

o

-
- o

§10
Zasady wstrzymywania dostarczania energii elektrycznej
OSD moze wstrzymac¢ dostarczanie energii elektrycznej:
1) nawniosek Sprzedawcy rezerwowego o wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej w przypadku, gdy:
a) Odbiorca zwleka z zaptatg za $wiadczong rezerwowa ustuge kompleksowa, co najmniej 30 dni po uptywie terminu ptatnosci;
b)  Odbiorca nie wyrazit zgody na zainstalowanie przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w okoliczno$ciach wskazanych w ustawie Prawo energetyczne;
2)  jezeli wwyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja znajdujaca sie u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowiska;
3)  jezeli w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, Ze nastapit nielegalny pobér energii elektrycznej.
Kontroli, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2 i 3, dokonujg upowaznieni przedstawiciele OSD na zasadach okreslonych przepisami aktéw prawnych wskazanych w § 1 ust. 2, w obecnosci Odbiorcy
lub osoby przez niego upowaznione;.
Wznowienie dostarczania energii elektrycznej, po wstrzymaniu jej dostarczania z przyczyn okre$lonych w ust. 1, nastepuje niezwlocznie po ustaniu przyczyn uzasadniajacych jej wstrzymanie.
Odbiorca bedzie obcigzony przez Sprzedawce rezerwowego optatami za wznowienie dostarczania energii elektrycznej, po wstrzymaniu jej dostarczania z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt
1, zgodnie z Taryfg OSD. W innych przypadkach OSD obciazy Odbiorce tymi kosztami.
Wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej lub zaprzestanie przez Odbiorce poboru tej energii bez rozwigzania Umowy, nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku uiszczania optat statych
wynikajacych z cennika rezerwowego i Taryfy OSD.
Za ewentualne szkody powstate z tytutu wstrzymania dostarczania energii elektrycznej zgodnie z ust. 1 Sprzedawca rezerwowy i OSD nie ponosza odpowiedzialno$ci.
W przypadku nielegalnego pobierania energii elektrycznej przez Odbiorce, OSD pobiera optaty za nielegalnie pobrang energie elektryczng w wysokosci okreslonej w Taryfie OSD, chyba ze
nielegalne pobieranie energii elektrycznej wynikato z wytacznej winy osoby trzeciej, za ktéra Odbiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci albo dochodzi odszkodowania na zasadach ogélnych.
Wszelkie rozliczenia zwigzane z nielegalnym poborem energii elektrycznej beda dokonywane bezposrednio pomigdzy Odbiorcg a OSD.
Ust. 1 pkt 1 lit. a) nie stosuje sie do obiektow stuzgcych obronno$ci panstwa.
OSD moze wstrzyma¢ lub ograniczy¢ dostarczanie energii elektrycznej w przypadkach okreslonych w ustawie Prawo energetyczne lub IRIESD.

§11
Okres obowiazywania oraz warunki rozwigzania Umowy
Odbiorca zostat poinformowany o zawarciu Umowy, dacie rozpoczecia sprzedazy rezerwowej i podstawie prawnej zawarcia Umowy.
Umowa zawierana jest z mocy prawa z dniem zaprzestania realizacji umowy kompleksowe;j. Informacje o zawarciu Umowy sprzedawca rezerwowy otrzymat od OSD (gdy OSD Odbiorcy nie
korzysta z systemu CSIRE) albo Operatora Informacji Rynku Energii (dalej: OIRE, gdy OSD Odbiorcy korzysta z systemu CSIRE). Umowa zawierana jest na czas nieokre$lony.
Sprzedaz rezerwowa energii elektrycznej ustaje na skutek:
1) rozpoczecia realizacji sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej z nowym sprzedawcg dla danego PPE — z chwilg,
rozpoczecia realizacji odpowiednio umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej;
2)  wygasniecia lub rozwigzania umowy.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 Umowa wygasa z mocy prawa.
Rozpoczecie $wiadczenia rezerwowej ustugi kompleksowej nastapi w dniu . Jest to dzien wskazany przez OSD lub OIRE.
Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy.
Okres wypowiedzenia Umowy przez Odbiorce wynosi 7 dni od dnia dorgczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy. Odbiorca moze wskaza¢ pozniejszy termin rozwiazania Umowy.
Sprzedawca rezerwowy moze na wniosek OSD wypowiedzie¢ Odbiorcy Umowe ze skutkiem na koniec miesiaca, po uptywie 2 dni kalendarzowych od wyznaczonego Odbiorcy przez OSD
terminu usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci, jesli nie zostaly one usunigte przez Odbiorce w zakresie dotyczacym:
1) wprowadzania do sieci OSD zaktdcen przekraczajacych dopuszczalne poziomy, okreslone zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;
2)  utrzymywania przez Odbiorcg obiektu, wiasnej sieci, instalacji lub obiektéw budowlanych w sposéb zagrazajacy prawidtowemu funkcjonowaniu sieci zasilajacej;
3) uniemozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD dostepu, wraz z niezbgdnym sprzetem, do elementéw sieci i urzadzen, bedacych wiasnoscig OSD, znajdujacych sig na terenie
nieruchomosci, w obiekcie lub lokalu Odbiorcy, w celu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych, usuniecia awarii lub dla celéw kontroli w zakresie obowiazujacych przepisow.
Sprzedawca rezerwowy moze na wniosek OSD wypowiedzie¢ Odbiorcy Umowe ze skutkiem na koniec miesiaca, po uptywie 2 dni kalendarzowych od przekazania przez OSD wniosku, w
przypadku uptywu terminu okreslonego przez OSD na aktualizacje lub opracowanie Instrukcji Wspétpracy Ruchowej przez Odbiorce.
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Sprzedawca rezerwowy moze na wniosek OSD rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, po uptywie 2 dni kalendarzowych od przekazania

przez OSD wniosku, w przypadku, gdy OSD stwierdzi, ze Odbiorca uzytkuje zrodto wytwércze przytaczone do instalacji Odbiorcy bez uprzedniego zgtoszenia/przytaczenia do sieci OSD

instalacji wytworczej.

Sprzedawca rezerwowy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku:

braku technicznych warunkéw dostarczania energii elektrycznej;

istnienia ostatecznej i wykonalnej decyzji dotyczacej rozbidrki obiektu, do ktérego dostarczana jest energia elektryczna;

otwarcia likwidacji Odbiorcy;

o ktérym mowa w § 13 ust. 4;

gdy Odbiorca figuruje jako dtuznik w bazach danych biur informacji gospodarczej dziatajacych na podstawie Ustawy z 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych

i wymianie danych gospodarczych;

6) Odbiorca nie uregulowat wszystkich naleznosci za pobrang energie elekiryczna/paliwo gazowe lub $wiadczone ustugi z tytutu umow dotyczacych energii elektrycznej lub paliwa
gazowego, ktore taczyly go ze Sprzedawca rezerwowym w przesztosci;

7)  sytuacja finansowa Odbiorcy budzi uzasadnione watpliwosci co do terminowego regulowania przez Odbiorce naleznoci z tytutu Umowy;

8) zawieszenia lub zakoriczenia prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

g2

. Sprzedawca rezerwowy moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia, w przypadku:

1) gdy Odbiorca nie wyrazit zgody na zainstalowanie przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego w okolicznosciach wskazanych w ustawie Prawo energetyczne;
2) oktérymmowaw § 10 ust. 1 pkt 1 lit. a);

3) stwierdzenia zaktdcen, ktore nie zostaty usunigte przez Odbiorce zgodnie z § 9 ust. 3.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy lub jej rozwigzaniu Strony sktadaja pod rygorem niewaznosci w jeden z nastepujacych sposobow:

1) forma pisemna;

2) forma dokumentowa z podpisem zaufanym albo podpisem osobistym;

3) forma elektroniczna z kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

§12
Zmiana Umowy

Zmiany Umowy beda dokonywane aneksem pod rygorem niewaznosci, w jeden z nastepujacych sposobow:

2) forma pisemna;

3) forma dokumentowa z podpisem zaufanym albo podpisem osobistym;

4)  forma elektroniczna z kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Aneks nie jest wymagany do zmian Umowy bedacych nastepstwem udokumentowanej wymiany elementéw uktadu pomiarowo-rozliczeniowego. Ponadto aneks nie jest wymagany do zmiany

danych teleadresowych Stron Umowy i innych o charakterze informacyjnym, ktore nastepowac beda na podstawie powiadomienia o zmianie drugiej Strony Umowy.

Zmiany lub wprowadzenie nowej IRIESD obowiazujg Strony bez koniecznosci sporzadzenia aneksu do Umowy, z datg wejécia w zycie zmienionej IRIESD. Jezeli zmiany IRIESD wymagajq,

dostosowania postanowiert Umowy do powyzszych zmian, dostosowanie Umowy nastapi z uwzglednieniem procedury uregulowanej w ust. 5.

Zmiany cennika rezerwowego lub Taryfy OSD odpowiednio w zakresie cen, stawek i optat wigzg Strony bez koniecznosci sporzadzenia aneksu do Umowy z datg wejécia w zycie zmienionego

cennika rezerwowego lub Taryfy OSD. Sprzedawca rezerwowy powiadomi Odbiorce, ktéry nie jest strong uméw z ceng dynamiczng energii elektrycznej, w sposob przejrzysty i zrozumialy, o

zmianie cen lub stawek opfat za energie elektryczng oraz o powodach i warunkach zmiany, w terminie 2 tygodni przed dniem wej$cia w zycie tej zmiany.

Zmiany Umowy, w tym w zakresie wynikajacym z ust. 3 i 4 w cze$ci dotyczacej cennika rezerwowego, nastapia poprzez dostarczenie Odbiorcy propozycji zmiany Umowy. Do propozycji

zmiany Umowy zostanie dotaczona informacja o prawie Odbiorcy do wypowiedzenia Umowy i okreslony zostanie termin wej$cia w zycie zmian Umowy. Zmiany Umowy wigza, Strony,

poczynajac od daty wskazanej w przestanej Odbiorcy propozycji zmian Umowy, o ile Odbiorca nie zlozy o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy w terminie 7 dni od dnia doreczenia propozycii
zmiany Umowy. W takim przypadku Umowa ulega rozwigzaniu z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastepujacego po
miesiacu, w ktorym o$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy wptyneto do Sprzedawcy rezerwowego, bez prawa do wskazania przez Odbiorce p6zniejszego terminu rozwigzania Umowy.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Odbiorce, w zwigzku z wprowadzeniem przez Sprzedawce rezerwowego nowych cen lub stawek optat za energie elektryczng wynikajacych

z cennika rezerwowego, rozliczenia za sprzedang energie elektryczng pomiedzy Stronami do korica okresu wypowiedzenia dokonywane beda na podstawie cen okre$lonych w dotychczas

obowigzujacym cenniku rezerwowym.

Jesli po zakoriczeniu obowigzywania lub rozwigzaniu Umowy, Odbiorca nie zawrze nowej umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej i umowy dystrybuciji, OSD

zaprzestaje dostarcza¢ energie elektryczna odbiorcy.

Zmiany Umowy, w tym w zakresie zmiany cen energii elektrycznej, sa dopuszczalne w szczegdlnosci w przypadku zmian uwarunkowar rynkowych lub natozenia na Sprzedawce rezerwowego

przepisami prawa dodatkowych obowiazkéw, skutkujacych wzrostem kosztow, w tym w szczegélnosci:

1) zmiany ustawy o podatku akcyzowym;

2) wprowadzenia przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki obowiazku zatwierdzania przez Sprzedawce rezerwowego taryf dla grupy taryfowej Odbiorcy lub zmiany badz natozenia
dodatkowych obowiazkéw, sposobu lub terminu ich realizacji, zwigzanych w szczegoélno$ci uzyskaniem i przedstawieniem do umorzenia $wiadectw pochodzenia lub $wiadectw
efektywnosci energetycznej;

3) wejscia w zycie zmian skutkujacych zniesieniem lub zmiang ograniczen cenowych na Rynku Bilansujacym w stosunku do ograniczen cenowych obowigzujacych w dniu podpisania
Umowy;

4)  zmiany obowigzujacych w dniu zawarcia Umowy przepiséw prawa, skutkujacych wzrostem uzasadnionych kosztow dziatalnosci koncesjonowanej Sprzedawcy rezerwowego.

W przypadku wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa powyzej, ceny ulegng zmianie o warto$¢ wynikajaca z natozonych lub zmienionych przez ustawodawce lub Prezesa Urzedu Regulacji

Energetyki obowiazkéw Sprzedawcy rezerwowego, ktore nie zostaty uwzglednione w cenie energii elektrycznej w dniu zawarcia Umowy. Zmiana cen, w przypadkach okreslonych powyzej,

nie wymaga zawarcia aneksu do Uméw i zostanie wprowadzona do rozliczen w drodze jednostronnego o$wiadczenia Sprzedawcy rezerwowego, na co niniejszym Odbiorca wyraza zgode.

Sprzedawca rezerwowy dokona korekty uprzednio wystawionych dokumentéw rozliczeniowych za caty okres objety obowigzkami lub okres od dnia wej$cia w Zycie powyzszych zmian.

Sprzedawca rezerwowy o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom

w transakcjach handlowych.

§13
Zabezpieczenia
Sprzedawca rezerwowy moze zada¢ od Odbiorcy zabezpieczenia prawidtowego wykonania Umowy, jezeli w trakcie trwania Umowy lub w przypadku zawierania nowej umowy stwierdzi, ze:
1) Odbiorca opdznia sie z zaptata za pobrana energie elektryczna lub $wiadczone ustugi, nalezng na podstawie Umowy lub z tytutu jakichkolwiek innych uméw taczacych go ze Sprzedawcy
rezerwowym, co najmniej 5 dni po uptywie terminu ptatnosci;
2)  Odbiorca opéznia si¢ z zaptata jakichkolwiek nalezno$ci wobec Sprzedawcy rezerwowego z tytutu faczacych go uprzednio ze Sprzedawca rezerwowym uméw;
3) liczba dni, w ktérych Odbiorca pozostawat w op6znieniu w uregulowaniu jakichkolwiek nalezno$ci wynikajacych z Umowy przekroczy 45 dni. Wskazana faczna liczba 45 dni nie wymaga
opdznienia w dniach kolejno nastepujacych po sobie;
4)  gdy Odbiorca figuruje jako dtuznik w bazach danych biur informacji gospodarczej dziatajacych na podstawie ustawy z 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych.
Przedstawiajac pisemne zadanie zabezpieczenia, Sprzedawca rezerwowy wskaze jego forme, kwote oraz termin ustanowienia, przy czym termin ten nie bedzie krotszy niz 7 dni.
Sprzedawca rezerwowy moze zada¢ w szczegdlnosci jednej z nastepujacych form zabezpieczenia prawidtowego wykonania Umowy:
1) kaucja;

2) poreczenie innej spotki, uznanej przez Sprzedawce rezerwowego za wiarygodng;

3) gwarancja bankowa;

4)  poddanie sie rygorowi egzekucji w akcie notarialnym na podstawie art. 777 § 1 pkt 4 lub 5 Kodeksu postepowania cywilnego;
5) hipoteka na nieruchomosci — po uzyskaniu akceptacji Sprzedawcy rezerwowego;

6) inne formy zabezpieczenia przewidziane przez prawo, po uzyskaniu akceptaciji Sprzedawcy rezerwowego.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Odbiorce obowigzku zabezpieczenia, upowaznia Sprzedawce rezerwowego do rozwigzania Umowy z winy Odbiorcy bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

Zasady skorzystania z zabezpieczenia przez Sprzedawce rezerwowego precyzuje kazdorazowo umowa zabezpieczenia zawarta przez Strony lub inny dokument zabezpieczenia.
W przypadku wykorzystania zabezpieczenia przez Sprzedawce rezerwowego, Odbiorca jest zobowiazany uzupetni¢ (odnowi¢) zabezpieczenie w terminie okre$lonym w umowie
zabezpieczenia lub dokumencie zabezpieczenia albo w terminie wskazanym przez Sprzedawce rezerwowego, jesli umowa zabezpieczenia lub dokument zabezpieczenia tego nie reguluje.
Ust. 4 stosuje sig odpowiednio.
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§14

Ustalenia i informacje dodatkowe
Odbiorca zakwalifikowany do Il lub Il grupy przytaczeniowej oraz VI grupy przytaczeniowej, przytaczony na napieciu wigkszym niz 1 kV zobowigzany jest do opracowania lub aktualizacji instrukcji
ruchu i eksploatacji nalezacych do niego instalacji i sieci, z uwzglednieniem warunkéw okreslonych w IRIESD. W zakresie wspdtpracy ruchowo-eksploatacyjnej instrukcja ruchu i eksploatacii
nalezacych do Odbiorcy instalacji i sieci powinna by¢ uzgodniona z OSD.
Odbiorca zobowigzany jest dostarczy¢ egzemplarz nowo opracowanej instrukcji w zakresie wspotpracy ruchowej i eksploatacji do OSD do momentu zawarcia Umowy.
W przypadku aktualizacii istniejacej instrukcji w zakresie wspdtpracy ruchowej i eksploatacji Odbiorca zobowigzany jest dostarczy¢ jej egzemplarz do Sprzedawcy rezerwowego w terminie 30 dni
od momentu zaistnienia koniecznosci aktualizacji instrukcji.
W przypadku niezrealizowania powyzszych zobowigzan Sprzedawca rezerwowy moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym.
Osoba, upowazniong ze strony Odbiorcy do kontaktéw w sprawach zwiazanych z dostarczaniem mocy energii elektrycznej, otrzymywania planu wprowadzania ograniczen obiektu Odbiorcy
przytaczonego do sieci OSD, przyjmowania informacji zwiazanych z wprowadzeniem ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej na podstawie Rozporzadzenia ws. ograniczen
w zakresie obiektu oraz o wprowadzeniu, w trakcie trwania ograniczen w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, innych stopni zasilania niz stopnie zasilania ogtoszone w komunikatach
radiowych, jest:

imig i nazwisko, stanowisko

nrtel. adres e-mail

Osobg upowazniong do kontaktu ze strony Sprzedawcy rezerwowego jest:

imig i nazwisko, stanowisko

nrtel. adres e-mail

O zmianie 0s6b, o ktérych mowa w ust. 5i 6, kazda ze Stron powiadamia druga Strong w formie pisemnej, dokumentowej, elektronicznej lub — o ile Odbiorca wyrazi zgode — za pomocq
$rodkéw komunikacii elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Zmiana 0s6b, o ktérych mowa w ust. 5 i 6, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu.

W zakresie obowigzkéw Sprzedawcy rezerwowego wzgledem Odbiorcy wynikajacych z art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii, nie stanowi ujawnienia
informacji i dokumentéw, ani nie narusza okreslonych w ustawie zasad ochrony tajemnicy przedsigbiorstwa, ujawnienie przez Sprzedawce rezerwowego tych informacji lub dokumentéw
swoim doradcom, audytorom, inwestorom, a takze innym podmiotom z Grupy Orlen, jak réwniez podmiotom, z ktérymi Sprzedawca rezerwowy wspotpracuje na jakiejkolwiek podstawie..
Tre$¢ Umowy oraz ustalenia Stron poczynione na podstawie i w oparciu o

. Umowe stanowig tajemnice przedsigbiorstwa Stron i nie moga by¢, bez uprzedniej zgody drugiej Strony ujawniane osobom trzecim w jakiejkolwiek formie za wyjatkiem profesjonalnych doradcéw

i konsultantéw oraz pracownikéw i przedstawicieli Stron pod warunkiem uprzedniego pisemnego zobowigzania tych 0séb na pismie do zachowania w tajemnicy przekazywanych informacji. Tajemnice
przedsigbiorstwa Stron stanowia w szczegdlnosci nieujawnione do informacii publicznej informacje: handlowe, techniczne, technologiczne i organizacyjne lub inne posiadajace wartos¢ gospodarcza,
Obowiazek zachowania tajemnicy nie dotyczy informacji uprzednio ujawnionych publicznie przez jedna ze Stron oraz przypadkéw przewidzianych w bezwzglednie obowiazujacych przepisach prawa,
w tym na zadanie uprawnionych organéw wiadzy publicznej. Obowigzek zachowania tajemnicy obowigzuje przez okres trwania Umowy oraz 10 lat od dnia jej ustania.

§15
Postanowienia koncowe
Integralng cze$¢ Umowy stanowia;
1) Cennik rezerwowy dla przedsiebiorstw,

2) Taryfa OSD;

3)  Zatacznik nr 1 — wykaz punktéw poboru energii elektrycznej;

4)  Whniosek o objecie ochrong obiektu przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej3;
5)  Plan wprowadzania ograniczen dla obiektus;

6) Wzor odwiadczenia o odstapieniu od Umowy?;

7)  Klauzule informacyjne o przetwarzaniu danych osobowych,

8) ;

9)

Sprzedawca rezerwowy udostepnit Odbiorcy wymienione powyzej dokumenty.
Spory mogace powstac przy wykonywaniu Umowy beda rozstrzygane przez sad miejscowo wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy rezerwowego.
W przypadku wystapienia awarii urzadzen, instalacji lub sieci elektroenergetycznej bedacych wtasnoscia OSD, Odbiorca w celu uzyskania pomocy powinien niezwlocznie powiadomic¢ o awarii
Pogotowie Energetyczne pod numerem telefonu 991. W przypadku awarii wewnetrznej instalacji elektrycznej Odbiorca powinien wezwa¢ osobe posiadajacq odpowiednie kwalifikacje
zawodowe potwierdzone uprawnieniami.
Sprzedawca rezerwowy udostepnia OSD albo OIRE dane osobowe Odbiorcy. Sprzedawca rezerwowy, a takze OSD albo OIRE w celu realizacji czynnoci, ktére wynikaja z Umowy:
1) wymieniajg sie danymi;
2) gromadzq i przetwarzaja dane osobowe Odbiorcy, w szczegélnosci w zwiazku z wykonywaniem przez OSD:
a) odczytow uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, jego kontroli, modernizacji lub demontazu;
b) ich obowigzkéw ustawowych, w tym $wiadczenia ustugi dystrybucji energii elektrycznej;
3)  chronig dane osobowe Odbiorcy, zgodnie z RODO.
Zawarcie Umowy stanowi zgode Odbiorcy na te dziatania. Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych przez Sprzedawce rezerwowego znajdujq sie w klauzulach, ktére sa publikowane
na stronie www.energa.pl. Klauzule informacyjne OSD znajduijq sie na stronie internetowej lub w siedzibie OSD.
Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Ustalenia dodatkowe:

Odbiorca o$wiadcza, ze (1 ma status / I nie ma statusu pojedynczego podmiotu gospodarczego, w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1227/2011 z dnia
25 pazdzierika 2011 roku w sprawie integralno$ci przejrzystosci hurtowego rynku energii, ktérego zdolno$¢ konsumpcii energii elektrycznej wynosi 600 (stownie: sze$¢set) GWh rocznie lub
wigcej (w zakresie, w jakim zuzycie energii elektrycznej ma miejsce na rynkach, na ktérych ceny hurtowe sg ze soba wzajemnie powigzane), lub dokonujacego dalszej odsprzedazy energii
elektrycznej. W przypadku zmiany w zakresie ww. statusu Odbiorca zobowigzany jest niezwlocznie, przy czym nie p6zniej niz w terminie 30 dni od zaistnienia zmiany, poinformowac o tym
fakcie Sprzedawce rezerwowego. W przypadku zaistnienia zmiany w zakresie ww. statusu i braku powiadomienia o tym fakcie Sprzedawcy rezerwowego lub w przypadku ziozenia o$wiadczenia
niezgodnego ze stanem faktycznym, Odbiorca zobowigzuje sie do naprawienia wszelkich szkdd powstatych w majatku Sprzedawcy rezerwowego z tego tytutu.

Zawarcie Umowy pocigga za soba obowiazek zaptaty, co Odbiorca potwierdza. Niezalezne od ilosci zuzytej energii elektrycznej Odbiorca bedzie zobowigzany uiszcza¢ nalezno$ci w zakresie
stawek optat okreslonych w cenniku rezerwowym. W przypadkach okre$lonych w Umowie lub ceiku rezerwowym Odbiorca moze zosta¢ obcigzony dodatkowymi ptatnosciami, w szczegdlnosci
kosztami: wezwan do zaptaty, wezwan przedsadowych, optat handlowych, wznowienia dostarczania energii elektrycznej. Odbiorca o$wiadcza, ze wyraza zgode na takie dodatkowe ptatnosci.

Odbiorca o$wiadcza, ze na dzie zawarcia Umowy nie spetnia kryteriéw umieszczenia na liscie prowadzonej przez Ministra ds. Wewnetrznych i Administracji (dalej: Lista sankcyjna) na
podstawie art. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego. W przypadku, gdy w okresie obowigzywania Umowy Odbiorca zostanie umieszczony na Liscie sankcyjnej, Sprzedawca rezerwowy jest z mocy prawa zobowigzany do
zastosowania $rodkéw ograniczajacych ujetych w Liscie sankcyjnej wobec Odbiorcy, a Umowa wygasa bez koniecznosci sktadania odrebnego o$wiadczenia. Rozliczenie koricowe zuzycia
nastapi na dzien, w ktérym przedstawiciel OSD wykona odczyt korcowy lub zdemontuje uktad pomiarowo-rozliczeniowy w punkcie poboru energii elektryczne;.

Jedli Odbiorca zawiera Umowe na odlegtos¢, Sprzedawca rezerwowy moze rozpoczaé $wiadczenie ustugi kompleksowej, dopiero gdy uptynie termin do odstapienia od Umowy (14 dni od jej
zawarcia). Jesli $wiadczenie tej ustugi ma rozpoczag sig wezesniej, Odbiorca powinien zaznaczy¢ ponizsza zgode:

[ Zgadzam sig, aby Sprzedawca rezerwowy rozpoczat $wiadczenie ustugi kompleksowej, zanim uptynie termin odstapienia od Umowy. Wiem réwniez, ze utracg prawo do odstgpienia od
Umowy z chwilg jej peinego wykonania przez Sprzedawce rezerwowego.

Jedli Odbiorca zaznaczy te zgode, a pozniej odstapi od Umowy bedzie miat obowiazek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstapienia od Umowy.
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Powyzsze uprawnienie dotyczy przedsiebiorcy, bedacego osobg fizyczna, ktory zawiera Umowe bezposrednio zwigzang ze swojg dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej Umowy wynika,
ze nie posiada ona dla przedsighiorcy charakteru zawodowego, wynikajacego w  szczegolnosci z  przedmiotu wykonywanej dziatalno$ci  gospodarczej

Odbiorca o$wiadcza, ze umowa: (] ma dla mnie charakter zawodowy, [ nie ma dla mnie charakteru zawodowego
Oswiadczenie dotyczy przedsiebiorcy, bedacego osobg fizyczna, ktdry zawiera umowe bezposrednio zwigzang ze swojg dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla przedsiebiorcy charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegoélnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnoéci gospodarczej.

Z uwagi na zawarcie Umowy z mocy prawa, nie wymaga ona podpiséw Stron.

SPRZEDAWCA ODBIORCA

ENERGA-OBROT SA. na podstawie informacji otrzymanej od OSD albo OIRE*

@ o

Wymagane wytacznie w przypadku Odbiorcy zarejestrowanego w KRS.

Wymagane wytacznie w przypadku Odbiorcy prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do CEIDG albo rolnikéw.

Niepotrzebne skreslic.

Wymagane wytacznie w przypadku pierwszego zawarcia Umowy po realizacji Umowy o przytaczenie. Wskazany poziom wartosci mocy minimalnej zostanie uwzgledniony, jesli dla przytaczonego do sieci obiektu nie jest
mozliwe ustalenie warto$ci mocy minimalnej w sposdb okreslony w § 8 ust. 4 Rozporzadzenia ws. ograniczen.

Wymagane jest zataczenie do Umowy podpisanego przez Odbiorce - Wniosku o objecie ochrong obiektu przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu i poborze energii elektryczne;j.

Informacje o zawarciu umowy sprzedawca rezerwowy otrzymat od OSD (gdy OSD Odbiorcy nie korzysta z systemu CSIRE) albo OIRE (gdy OSD Odbiorcy korzysta z systemu CSIRE).
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