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Kto może skorzystać z naszej promocji  

1. Możesz skorzystać z naszej promocji, jeśli: 

a) pomiędzy 1 września 2026 roku a 31 grudnia 2026 roku zawrzesz z nami Umowę na dostawę i montaż 

instalacji fotowoltaicznej lub Umowę na dostawę i montaż magazynu energii na zestawach falowników  

z magazynem energii marki Solax lub Solplanet. (zwana dalej: Umową).; 

b) jesteś konsumentem [1]; 

c) uregulujesz w pełni wynagrodzenie za wykonanie przez nas usług dostawy i montażu wybranej instalacji 

okołoenergetycznej  (tj. część w formie zaliczki oraz pozostałą kwotę po wykonaniu usługi) w terminach  

i na rachunek bankowy wskazany w Umowie,   

d) wyrazisz zgody marketingowe, które pozwolą abyśmy wraz z firmą Zeronest Energy sp. z o.o. NIP: 

5253052751 (dalej jako: zeronest) przesyłali Ci informacje handlowe na adres e-mail oraz numer telefonu 

podane w Umowie zgodnie z klauzulą informacyjną dostępną na stronie 

https://www.energa.pl/dam/jcr:83ddccab-0841-43d3-b726-b9f2acc3ff86/Klauzula informacyjna  

o przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych.pdf . 

 

Jakie są zasady naszej promocji 

2. Jeśli spełnisz warunki określone w pkt1, otrzymasz od nas system zeronest (moduł BZYK D200) wraz  

z subskrypcją utrzymania systemu  ważną do końca 2027 roku, służący do zarządzania energią (dalej: System 

EMS) oraz dostęp do aplikacji systemu dostępnej na telefon. 

3. System EMS zostanie przez nas dostarczony i zamontowany w terminie realizacji zawartej z nami Umowy  

i na warunkach w niej opisanych. Zasady montażu i odpowiedzialności za wykonywaną usługę, które 

określiliśmy w tej umowie stosujemy odpowiednio. 

4. W październiku 2026 roku, otrzymasz od nas na adres e-mail podany w Umowie ankietę satysfakcji dotyczącą 

Systemu EMS, którą jesteś zobowiązany wypełnić w do końca listopada 2026 roku.   

5. Poprawne działanie i funkcjonowanie całego systemu EMS zarządzane jest przez zeronest. 

6. Dane z Systemu EMS  przetwarzane są przez zeronest zgodnie z regulaminem aplikacji mobilnej zeronest 

dostępnej na stronach internetowych https://zeronest.pl/regulamin oraz https://zeronest.pl/terms-of-service.  

7. ENERGA-OBRÓT S.A. ma dostęp do aplikacji zeronest wyłącznie w celu podglądu parametrów systemu EMS, 

z uwzględnieniem instalacji fotowoltaicznej i magazynu energii. 

8. Wszelkie awarie, uwagi, reklamacje związane z poprawnym działaniem Systemu EMS możesz zgłosić mailowo 

na adres kontaktpv@energa.pl. 

9. Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni od ich otrzymania. 

10. Wraz z zakończeniem montażu Systemu EMS, zostaną Ci wydane karty informacyjne. 

 

Co jeszcze jest ważne 

11. Wartość świadczeń, które od nas otrzymasz w ramach naszej promocji, jest zwolniona z opodatkowania [2]. 

12. Ilość Systemów EMS objętych regulaminem promocji jest ograniczona. 

13. Zastrzegamy sobie możliwość zakończenia naszej promocji: 

a) gdy wprowadzimy nowe usługi i rozwiązania, które związane będą z obsługą naszej promocji; 

b) gdy liczba Systemów EMS przeznaczona na promocję ulegnie wyczerpaniu; 

c) gdy z przyczyn od nas niezależnych, nie będziemy mogli zrealizować naszej promocji.   

 

 

[1] Osoba fizyczna dokonująca z przedsiębiorcą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z jej działalnością gospodarczą lub 

zawodową. 

[2] Wartość świadczeń w ramach sprzedaży premiowej nie przekracza progu 2 000 zł, który jest określony w art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o 

podatku dochodowym od osób fizycznych. 

https://www.energa.pl/dam/jcr:83ddccab-0841-43d3-b726-b9f2acc3ff86/Klauzula%20informacyjna%20%0bo%20przetwarzaniu%20danych%20osobowych%20w%20celach%20marketingowych.pdf
https://www.energa.pl/dam/jcr:83ddccab-0841-43d3-b726-b9f2acc3ff86/Klauzula%20informacyjna%20%0bo%20przetwarzaniu%20danych%20osobowych%20w%20celach%20marketingowych.pdf
mailto:kontaktpv@energa.pl


    

    

Jesteśmy w kontakcie  

 

energa.pl 
załatwiaj swoje sprawy  

przez Internet! 

 

555 555 505 
koszt połączenia z infolinią wg stawek  
Twojego operatora telefonicznego  
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Sprzedawca 

ENERGA-OBRÓT S.A. z siedzibą w Gdańsku, al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdańsk, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców, który jest prowadzony przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000280916, NIP: 957-096-83-70, REGON: 220418835, kapitał zakładowy 

(wpłacony w całości) 372 533 800 zł. 

 


