@ Energa | GRUPA [T Regulamin naszej oferty

Obrot Bezpieczna Firma

KORZYSCI: o o  Stalyrabat @ 10% rabatu na energie elektryczna @ Oprogramowanie

od cen z cennika standardowego antywirusowe dla 3 urzadzen

Definicje, ktoérymi postugujemy sie w regulaminie, sg opisane na koncu dokumentu. Wyrdzniamy je poprzez pogrubienie. Dodatkowo, aby zapewni¢ przejrzystos¢
tekstu i utatwi¢ Panstwu lekture, w regulaminie zwracamy sie do Panstwa na Ty.

Kto moze skorzystac z naszej oferty

1. Mozesz skorzysta¢ z naszej oferty pomiedzy 1 lutego 2026 roku a 30 wrze$nia 2026 roku, jesli:
masz z nami zawarta umowe albo zawrzesz z nami taka umowe;
masz jedno- lub dwustrefowa grupe taryfowa [1];
w umowie nie wybierzesz przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego;
nie masz wobec nas zalegtoSci finansowych;
sprzedaz energii elektrycznej nie wehodzi w zakres Twojej dziatalno$ci;
nie jestes$ cztonkiem spotdzielni energetycznej [2];
nie jestes$ odbiorcg zaliczonym do VI grupy przytaczeniowej;
w okresie wskazanym w pkt 2 posiadasz aktywng ustuge eRozliczenie;
i) nie jeste$ konsumentem;
oraz jeste$
) przedsigbiorca albo
k)  rolnikiem.
Jakie s zasady naszej oferty

2. Bedziesz korzysta¢ z warunkow naszej oferty przez 24 miesiace, lecz nie diuzej niz do dnia 31 grudnia 2028 roku.

3. Bedziemy Cie rozlicza¢ — na podstawie cen lub innych optat zgodnie z tabelg nr 1 — od dnia, ktéry wskazemy w umowie lub zataczniku nr 1 do tego
regulaminu, ale nie wcze$niej niz po skutecznym przeprowadzeniu procesu zmiany sprzedawcy.

4. Za kazdy rozpoczety miesiac, w ktorym korzystasz z warunkdw naszej oferty, bedziemy pobiera¢ od Ciebie optate handlowg za realizacje i rozliczenia
ustug, ktére Swiadczymy.
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Tabela nr 1 - cena energii elektrycznej i stawka optaty handlowe;j

CENA ENERGII ELEKTRYCZNEJ OPLATA HANDLOWA

GRUPA TARYFOWA
C11, C11em, C110, C11s, C12a, C12b, C12w, C120

zHkWh zlmiesiac
-10% od cen z cennika standardowego 24,99

Powyzsze stawki optaty handlowej i ceny energii elektrycznej nie zawierajg podatku od towaréw i ustug (VAT). Ceny energii elektrycznej zawierajg podatek
akcyzowy, o ile nie posiadasz koncesji na wytwarzanie, przesytanie, dystrybucje lub obrét energig elektryczna,

5. W przypadku zmiany lub wprowadzenia nowego cennika standardowego w trakcie korzystania przez Ciebie z warunkéw naszej oferty, bedziesz
rozliczany z uwzglednieniem rabatu cenowego, wskazanego w tabeli nr 1, od ceny netto energii elektrycznej z aktualnie obowigzujacego cennika
standardowego.

6. Nasza oferta nie obejmuje opfat za dystrybucje energii elektrycznej. Opfaty z tytutu $wiadczenia ustug dystrybucji s zgodne z aktualng Taryfa dystrybutora.

7. Na okres korzystania z warunkow naszej oferty — o ktorym mowa w pkt 2 — zawrzesz z nami umowe na czas okre$lony, na zasadach, jakie okreslilismy w
tym regulaminie. Nie wptynie to na okres obowigzywania Twojej umowy, o ile jest ona zawarta na czas nieokreslony. W kazdym czasie mozesz
wypowiedzie¢ nam umowe, zgodnie z zasadami opisanymi w umowie lub OWU.

8. W przypadku rozwiazania umowy przed uptywem okresu korzystania z warunkéw naszej oferty, mozemy obcigzy¢ Cie odszkodowaniem [3] stanowigcym
réwnowarto$¢ 50 % obowigzujacej Cig jednostkowej stawki optaty handlowej, pomnoZzonej przez liczbe miesigcy pozostatych do zakoficzenia okresu, na
jaki zobowigzate$ sie do korzystania z naszej oferty. Naliczone przez nas odszkodowanie nie bedzie jednak wyZzsze niz suma optat handlowych naleznych
za 12 miesiecy.

9. Mozemy obcigzy¢ Cie odszkodowaniem z pkt 8, jesli:

a)  wypowiesz nam umowe, przed uptywem okresu korzystania z warunkéw naszej oferty;

b)  w okresie korzystania z warunkéw naszej oferty, zmienisz sprzedawce i nie ztozysz do nas o$wiadczenia woli o wypowiedzeniu umowy;

c) rozwigzemy z Tobg umowe zgodnie z OWU lub zapisami w umowie;

d)  w okresie korzystania z warunkéw naszej oferty, zmienisz grupe taryfowa na taka, ktéra uniemozliwi nam rozliczenie Cie zgodnie z nasza oferta.

10.  Wysokos$¢ odszkodowania za skrocenie okresu korzystania z warunkéw naszej oferty wynika z poniesionych przez nas bezpo$rednich strat ekonomicznych.

11.  Bezposrednie straty ekonomiczne to mierzalne koszty poniesione przez nas w wyniku rozwigzania umowy przed uptywem okresu korzystania z warunkow
naszej oferty.

12. Jesli w ramach naszej oferty masz wigcej niz jeden punkt poboru energii (PPE) wowczas opfata z tytutu kosztéw rozwigzania umowy zostanie naliczona
osobno w odniesieniu do kazdego PPE, co do ktérego nastapito przedterminowe rozwigzanie umowy w ramach naszej oferty.

13. Mozesz obcigzy¢ nas karg 12,50 zt za kazdy miesiac, o jaki zostat skrocony okres korzystania przez Ciebie z naszej oferty, jesli z naszej winy nie
przeprowadzimy procesu zmiany sprzedawcy.

14. Do odszkodowania nie wlicza sie kosztéw dystrybucii.

15.  Po zakoriczeniu korzystania z warunkdw naszej oferty, bedziemy Cie rozlicza¢ zgodnie z cennikiem standardowym.

[1] Nasza oferta dotyczy Cie, je$li kwalifikujesz sie — zgodnie z taryfg dystrybutora — do grupy taryfowej: C11, C11em, C110, C11s, C12a, C12b, C12w, C120.
[2] Art. 2 pkt 33a ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. 0 odnawialnych zrodtach energii.
[3] Art. 4] ust. 3a ustawy prawo energetyczne.
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Jakie sa korzysci naszej oferty

16.

17.

W ramach naszej oferty:

a) otrzymasz pakiet ochrony antywirusowej dla 3 urzadzen na 24 miesigce od daty aktywacji;

b)  otrzymasz atrakcyjny, staly rabat na cene energii elektrycznej od cennika standardowego;

c) wybierasz sprzedawce energii elektrycznej, ktdry kontraktuje w ramach tej oferty energie z odnawialnych zrédet [4].

d)  wramach naszej oferty zlecimy organizatorom projektu dotlenieni.org nasadzenie sadzonki jednego drzewa, ktore bedzie odbywato sie wiosna.

W terminie 30 dni od zawarcia umowy wraz z nasza oferta otrzymasz kod aktywacyjny umozliwiajacy dostep do oprogramowania antywirusowego
F- Secure. Kod zostanie wystany SMS-em na numer telefonu albo na adres e-mail wskazany przez Ciebie. Aktywuj kod w ciggu 30 dni od jego otrzymania
- po tym czasie kod wygasnie. Kod nie podlega wymianie na gotdwke i mozna wykorzysta¢ go jednorazowo.

Kiedy mozemy zmieni¢ nasza oferte

18.  Mozemy zmieni¢ warunki naszej oferty, z powodu:

a) wprowadzenia przez nas nowych rozwigzan funkcjonalnych, organizacyjnych lub technicznych zwigzanych z czynnosciami objetymi niniejszym
regulaminem lub ich modyfikacji;

b) wprowadzenia przez nas nowych produktow lub ustug, zmodyfikowania lub rezygnacji z oferowania produktéw lub ustug;

c) zmian zakresu, sposobu lub formy wykonywania przez nas czynnosci objetych regulaminem;

d) wprowadzenia nowych przepisow prawnych lub zmiany przepisow obowigzujacych, regulujgcych relacje pomiedzy Toba a nami, wynikajace z naszej
oferty, w szczegdlnosci w przypadku zmiany ustawy o podatku akcyzowym, zmiany w systemie przyznawania uprawnieri do emisji gazow
cieplarnianych i innych substancj;

e) zmiany lub natozenia dodatkowych obowigzkéw zwigzanych w szczegéinosci z zakupem praw majatkowych, uzyskaniem i przedstawieniem do
umorzenia $wiadectw pochodzenia oraz $wiadectw efektywnosci energetycznej;

f)  zmiany warunkéw prowadzenia przez nas dziatalnosci gospodarcze;.

19. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ przediuzenia lub weze$niejszego zakoniczenia okresu, o ktorym mowa w pkt 1 tj. w ktérym mozna skorzysta¢ z naszej oferty.
Niniejsze nie ma wptywu na okres korzystania przez Ciebie z naszej oferty, wskazany w pkt 2.

Co jest jeszcze wazne

20. Poinformujemy Cie o zmianach w naszej ofercie zgodnie z OWU lub zapisami w umowie.

21, Jezeli:

a) jeste$ przedsiebiorca, ktory jest osobg fizyczng i zawierasz umowe, ktdra jest bezposrednio zwigzana z Twoja dziatalnoscig gospodarcza lub

zawodowa a z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada dla Ciebie charakteru zawodowego i

b)  skorzystasz z naszej oferty poza naszym lokalem albo na odlegtos¢,

przystuguje Ci prawo do odstapienia od naszej oferty w terminie 14 dni od jej zawarcia poza naszym lokalem albo na odlegto$¢ (a 30 dni od zawarcia naszej

oferty poza lokalem przedsiebiorstwa podczas naszej nieumowionej wizyty w miejscu Twojego zamieszkania lub zwyktego pobytu albo wycieczki). Wzor

formularza odstapienia znajdziesz w zatgczniku nr 2.

22. Przystepujac do naszej oferty, zgadzasz sie, abySmy wysytali do Ciebie korespondencje — dotyczaca kodu aktywacyjnego — za pomoca $rodkéw
komunikacji elektroniczne;.

23.  Zobowigzujemy sie dokonywa¢ zakupu i umorzenia gwarancji pochodzenia potwierdzajacych wytworzenie energii elektrycznej w odnawialnych zrodtach
energii w iloSci odpowiadajacej energii elektrycznej pobranej przez Ciebie w trakcie obowigzywania naszej oferty. Zakup gwarancji pochodzenia
dokonywany bedzie zbiorczo dla ilosci energii zakupionej przez klientow, ktérzy skorzystali z naszej oferty. Gwarancje nabywane bedg nie pozniej niz do
korica roku nastepnego.

Stowniczek

Opfata handlowa - opfata:

a) ktorg naliczamy Ci w pefnej wysoko$ci, niezaleznie od dnia miesiaca, od ktdrego korzystasz z naszej oferty lub umowa wygasta albo — Ty lub my - jg
rozwigzalismy;

b) ktora naliczamy Ci za kazdy Twéj uklad pomiarowo-rozliczeniowy;

c) ktdra wynika z ponoszonych przez nas kosztow obstugi handlowej, jakie sg zwigzane ze $wiadczeniem Ci przez nas ustugi kompleksowej albo
sprzedazy energii elektrycznej oraz innych ustug, produktéw lub dodatkowych czynnosci, jakie $wiadczymy Ci w ramach naszej oferty. Opfata
handlowa obejmuje w szczegdlnosci wystawienie i przesytanie faktur, rozliczanie, utrzymywanie baz danych i zasobow informatycznych, ktore sg
zwigzane z rozliczeniami.

Nasza oferta — Bezpieczna firma, ktorej zasady okreslone zostaly w niniejszym regulaminie.

OWU - Ogélne Warunki Umow Kompleksowych ENERGA-OBROT S.A. dla Przedsiebiorstw.

Umowa — Umowa Sprzedazy Energii Elektrycznej dla Przedsigbiorstw albo Umowa Kompleksowa dla Przedsigbiorstw.

Cennik standardowy — Cennik standardowy dla przedsigbiorstw publikowany na stronie www.energa.pl.

eRozliczenie - szczegdtowe rozliczenie do faktury, ktére wystawiamy i udostepniamy Ci w wersji elektronicznej w ENERGA24 lub wysytamy na Twéj e-mail.
Zalaczniki

zatacznik nr 1 — Wniosek o skorzystanie z oferty Bezpieczna firma

zatgcznik nr 2 — Wzér o$wiadczenia o odstapieniu od umowy [5]

zatgcznik nr 3 — Regulamin naszej ustugi eRozliczenie

Sprzedawca

ENERGA-OBROT S.A. z siedziba w Gdanisku, al. Grunwaldzka 472, 80-309 Gdansk, wpisana do rejestru przedsiebiorcow, ktdry jest prowadzony przez Sad
Rejonowy Gdansk-Pdtnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000280916, NIP: 957-096-83-70, REGON: 220418835,
kapitat zaktadowy (wptacony w catosci) 372 533 800 zt.

[4] Art. 120 ustawy o odnawialnych zrodtach energii.
[5] Wzér oswiadczenia o odstapieniu od umowy przekazujemy do regulaminu naszej oferty w przypadku zawierania umowy na odlegtos¢ albo poza lokalem.

JesteSmy w kontakcie ww €nerga.pl 555 555 555
zalatwiaj swoje sprawy koszt potaczenia z infolinig wg stawek
przez Internet! Twojego operatora telefonicznego
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